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1. YBO/

1.1.0 UeHTpy 3a nopoauYHM cMeLlTaj U ycBojerwe HoBu Cap,

LleHTap 3a nopoaMyHK cmeLlTaj u ycBojerbe Hosu Cap, (y aasbem TekeTy: LINCYHC) je ycTaHoBa coupjanHe
3alUTMTE 4YWja je [OenaTHOCT OpraHW30Bakbe, CMELUTaj KOPWUCHMKA W MpyXKakbe CTpydyHe nomohu
XPaHUTE/bCKOj U YCBOjUTE/bCKOj MOPOoANLM KOjoj je KopucHMK nosepeH. LMCYHC je Hajmnaha ycTtaHoBa y
cuctemy coumjanHe 3awTute y Penybanum Cpbuju. OcHoBaH je Oanykom Brnage BojsoaunHe, 19. debpyapa
2014. roauHe, 3a Teputopujy JyrkHobaukor, Cpemckor u CpearbebaHaTcKor ynpaBHOr okpyra (yKynHo 25
onwTMHa, 21 LeHTap 3a coumjanHu pag).

Kao wTto je paHuje HasegeHo, LINMCYHC je ocHOBaH Aa NpyrKa CTPYYHY NOAPLIKY XPaHUTE/bCKUM
nopoguuama. CrpydyHu tum UMNCYHC umHe coumjanHM pagHULM, NCUXOJI03M U MeJarosn Koju cy
NMLEeHUMpaHn 1 npodecnoHanHo ocnocobsbeHn aa 06aB/bajy NOCAOBE CAaBETHUKA 33 XPAHWUTE/bCTBO.
HbuxoBa ynora je ga, KPO3 yCnocTaB/beH CapagHUYKM OAHOC, XpaHUTe/bUMa 06e36ehyjy cBy HeonxoaHy
nogpLky y soherwy bpure o KopucHuumMma. MNMopes nogpLike CTPYYHM pagHULM NpaTe YCNeHWOoCT paga
XpaHUTes/ba M yKasyjy Ha eBeHTyasiHe nponycre.

OcHuBarbe UTMNCYHC noapxanu cy [lOKpajUHCKM ceKpeTapujaT 3a 34paBCTBO, COUMjaHYy MNOAUTUKY WU
aemorpadujy n MoKpajuHCKM 3aBof, 3a coumjanHy 3awTtuTy Kao n YHUUE®, Kao n Hosak hokosuh
®oHpaumja. Caga je, oa jyHa, 2016. rogmHe, 3a pag UMCYHC HapgnexaH MoKpajuHCKM cekpeTapujaT 3a
coumjanHy NOAUTUKY, emorpadujy n paBHOMNPaBHOCT NOJIOBa.

LLNCYHC je ocHoBaH pagum npy»Kakba ycayra npoueHe 1 caBeToBakba byayhux xpaHuTes/ba U yCBOjUTEbA,
npy»arba NOAPLLKE XpaHUTe/bMMa, O4HOCHO NOPOAMLLAMA KOje MPYKajy YCAyry NopoanYHOr cmeluTaja. Y
TOKy centembpa 2016. roanHe, CTaTUCTMYKKM NoZaum 4obujeHn og LeHTapa 3a CoLMjaHN pag Kaxy 4a je
Ha Teputopmnjun Kojy LINCYHC nokpmnea yKynHo 698 nopoaurua Koje nNpyrKajy ycnyry nopoanyHoOr cMeLlTaja
3a 1050 pgeue n mnagux.

Ycnepn orpaHudyeHor 6poja 3anocneHux, UMNCYHC je akTyenHo npeyseo 6pury o KopucHMUMMA Koje je
paHuje Boamo LleHTap 3a couumjanHu pag Mpaga Hosor caga (Hoeu Caa, BeounH, Cpemcka Kamenuua
MeTpoBapaaunH) n LieHTap 3a coumjanHu pag bayka ManaHka. YKynaH 6poj xpauTesbCKUX nopoamua o
Kojuma je LUNMCYHC go aeuembpa, 2016. npeyseo 6pury je 172 nopoguue Koje npy:ajy ycayry nopogumyHor
cmewTaja 3a 227 aeue n Mnagux.

1.2.0 xpaHute/mbcTBY

XpaHUTE/bCTBO je mepa 3alWTuTe aeTeTa 6e3 poauTesbCKor CTapakba, OAHOCHO AeTeTa Nnoj POAUTE/bCKUM
CTapakbeM Koje MMa CMeTHE Y ncuxodrsnyKkom pas3sojy nam nopemehaj noHalama, a Koje NpMBpemeHo
He MO’Ke [la XMBW Ca CBOjUM poauTe/bMMa. 3aCHUMBAKEM XPaHMTE/bCTBA YCNOCTaB/ba ce oAHOC uamehy
JeTeTa U XpaHuTe/ba Koju 0AroBapa OLHOCY AeTe - poanTes/b. XpaHWUTe /by Npey3nmajy HenocpeaHy bpury



0 [leTeTy M MMajy AyXKHOCT Aa ce CTapajy O HeroBomM 34paBsby, pPa3Bojy, BacNuTakby M 06pasoBakby, a 'y
LM/bY HEroBor ocnocobs/baBarba 3a CaMOCTaslaH KMBOT U pag. *

MNonasehu og cneundnuHnx notpeba aeteta 6€3 PoANTE/bCKOT CTapakba U YC/10Ba NOTPEOHMX 33 HUXOBO
3a/10BO/baBakbe, NpUMekbyjy ce cnegehn obanLM XpaHUTe bCTBa:

1) cTaHAapPAHO XPaHUTE/LCTBO - 3340B0/baBa noTpebe aeteTta ypeaHor ncuxodusnUKor pa3Boja 3a Koje je
npouereHo Aa je NpMMeHa XpaHMTe/bCTBa Y HEroBOM Hajbo/bemM MHTEPECY M Koje Ce Y XPaHWUTEesbCKY
nopoauLy cMewTa Ha Kpahu UAn Ayxu BpeMeHCKN Nepuoa,;

2) cneumjannM3oBaHO XPAHUTE/bCTBO - 3a[0B0O/baBa Nnotpebe geteTa ca CMeTHaMa y NCUXOPUINYKOM
pa3Bojy, U3paKeHUMm 34paBCTBEHUM TellKkohama nnum nopemehajem noHallama, 3a Koje je NpoueHeHo aa
je NpMMeHa XpaHUTe/bCTBA Y HEroBOM Hajbo/beM MHTEPECY M Koje Ce Y XPaHUTe/bCKY NopoauLy CMeLTa
Ha Kpahu unun oy BpeMeHCKU nepuoa;

3) ypreHTHO XpaHUTE/bCTBO - NPUMEkbYje ce Y XUTHUM CUTyalmjama Kada je AOLW0 A0 HanyliTakba AeTeta
o4, CTpaHe poauTesba, rpybor 3aHeMapuBarba WKW 3/10CTaB/batba AeTeTa UK Kada Cy POAMTE/bU CripeyeHm
4a 6puHy o geTeTy 360r Tewke 6onect nam cmptu. Tpaje A0 paspellerba KpUsHe cuTyaumje y nopoamum
WAn 0o npumeHe oarosapajyhe mepe 3aWwTnTe y cKnady ca Hajbo/bUM MHTEpPECMMA AETeTa;

4) NnOBPEMEHO XpaHUTE/bCTBO - PUMEtbyje Ce 3a AeTe Ca Pa3BOjHUM UK 34paBCTBEHMM TelKkohama, Koje
XMBU Yy BMOMOLLKO]j MM XPaHWUTE/bCKOj MOPOAMLM U Koje ce CMeLlTa y APYry XPaHUTE/bCKy NMOPOAULY Ha
Kpahu nepuog, y um/by Npeaaxa U odyBarba Kanaumuteta XpaHuUTe/beKe, 0AHOCHO BUOOLLKe nopoamLe 3a
faby 6pury o AeTeTy M MpeBeHMparba KPU3HMX CUTyaumja Koje mory [a yrpose $yHKLMOHaAHOCT
nopoauue; 2

1.3. CreneH 3a4,0B0/bCTBA XpPaHUTE/bCKUX NOpoOAUL,A

,Ba3NUYHO 3340BO/bCTBO APYIMX /byAM (KOPUCHMKA, KAvjeHaTa, nmapTHepa, capagHWKa) oAHOCU ce Ha
FbMXOBY OMNLUTY NPOLLEHY YCTaHOBE TEME/bEHY HA MCKYCTBMMA KOja Cy NpoM3aluia U3 MHTepPaKuuje C NpBom
NMHMjoM 3anocneHnx (AHgepcoH v Hapyc, 1990, ButHep u Xy66ept, 1994, npeyseTto n3 berteHuoypT,
1997)”.2 KsanuteTHo nocnosare LUMNCYHC, jeaHnum genom ornega ce u Kpos npahere un nobossluasare
Jocajallkbe capaatbe marpaheHe mamehy 3anocieHWX M Apyrux Jbyau, NapTHEpa, y OBOM CAyYajy
XPaHUTE/bCKUX NOpoAMLa.

BoheHu oBum 3HauajHum nogaumma LINCYHC je ToKy 2016. rogMHe cnpoBeo UCTpaXKuUBake y Kojem je
MUCNUTAHO KOJIMKO CY XpaHUTE/bCKe NopoAauLLEe 3a40BO/bHE A,0CaAALLIHKHOM OCTBAPEHOM CapagHOM.

! MNpaBunHuk o xpaHutesscTsy ("Ca. rnacHuk PC", 6p. 36/2008), CBpXa XpaHUTE/bCTBA, YNaH 2.

2 MpaBUIHUK 0 xpaHuTesbeTay ("Ca. rnacHuK PC", 6p. 36/2008), Il O6AMLM XpaHUTE/LCTBA, YNaH 3.

3 MMpeyseto us “bokuh, T., Nenyp, M., ApHepuh, J.: YTIELAJ) 3A40BO/bCTBA 3ANOCNEHMKA HA 3A40BO/bCTBO KOPUCHUKA HA TPHULLTY
OUHAHUWMICKUX YC/TYTA EKOH. MUCAO MPAKCA ABK. roA. (2015.)



Mpo6nem uctpaxkmeama

OcHoBHM Npobaem ncTpaxkmBarba 61O je Aa ce Ha OCHOBHY UCNUTaHe penauuje 3a40B80/bCTBa, AeDUHULLY
nosba yHanpeherba capagrbe. M3 camor npobiema M34BOjMAA CY CE€ UCTPAXKMBAYKa NMMUTakba Ha Koja CMO
MOKyLLaAu Aa OAr0BOPUMO:

1. Ja nv xpaHuTe/bM pacnonaxy ca A0BO/bHO MHbopMaLmja o LleHTpy 3a NopoanYHM CMeLUTaj 1
ycBojerbe Hosu Cag, ?

2. Ja nu cy xpaHuTe/bM 33a0BO/bHM A0CAJALWKOM Capatom ca 3anocneHuma m3 LleHTpa 3a
NopoAMYHM CMeLTaj 1 ycBojerse Hosum Cag, ?

3. Koja nosba capagrbe 6u 6uno 3HauyajHo nobosbliath y byayhHocTu?.

1.5. um uctparkmsamwa

OCHOBM LW/b UCTPaXKMBaba je 610 Aa ce Ha ocHOBY A06MjeHUX NogaTaka NPoOBEpPU HMBO 3a40BO/bCTBA
XpaHWUTE/bCKMUX NOPOAMLIA, KA0 U [ja Ce Ha OCHOBY TOra Harnpase M/1aHoBM 3a yBoherbe MPoOMeHa y No/bUMa
capajbe ca KOjUM Cy KOPUCHULM YyCyra He3agoBO/bHM, Aa Ce Heryjy v rnocnewlyjy nosba ca Kojuma cy
KOPUCHULM 3310BOJbHMU.



2.METOA4 UCTPAXKUBAHA

Tok ucmpaxcuseara: XpaHUTe/bCKe NOPOAMULLE CY AUPEKTHUM NyTEM UCMIUTAHE Y HUXOBUM AOMOBUMA. 33
NPUKyN/bakbe NoAaTaka KOPUCTUO Ce CTPYKTYMpPAHUM MHTePB]jY, a npeasunheHo Bpeme 3a cnposoherbe ucTor
6uno je namehy 30 n 45 mmnHyTa no nopogumumn. NMopen MHTEPBjya KOPUCTUAA Ce U OncepBaLMja TOKOM
pasroBopa ca xpaHuTes/bma. McnutaHmumma je objairbeHo Aa Ha NMTaka Aajy WTO UCKPeHWuje oarosope
n pga he ce pesyntatm fobMjeHM OBUM WUCTPAXKMBAHEM WMCK/bYYMBO KOPUCTUTM 33 yHanpehere paga
LMCYHC u 3a yHanpeherwe mehycobHe capaatse.

UHcmpymenm: 3a noTpebe ncTparknBatba KpempaH je cneunduryaH BOANY 3a CTPYKTYMPAHU UHTEPB]Y KOjK
Cafp*Kn NuTarba OTBOPEHOr M 3aTBOpeHor TMna (Boauy je y Mpunory), ca 5 rpyna nutarba: 1) OCHOBHM
noaauu o UCAUTaHUKY, 2) OnwwiTa MHPopmMmmncaHocT o LieHTpy 3a nopoanyHM cmellTaj u ycBojerse Hosu Caga,
3) 3a40B0O/LCTBO AOCaZallHbOM Capafom XpaHuTesba ca LIMCYHC, 4) Nosba yHanpehewa capaamre m
nocneama 5) rpyna nuTtakba ogHOCK ce Ha jeaHy oA akTuBHoOCTK LINCYHC ,,OTBOpeHa BpaTa XpaHUTe/beTea”
M 33[,0B0/bCTBO XPaHUTE/ba CafipiKajemM 0Be aKTUBHOCTU .

Y30pak: VicTpaxuBamwe je cnpoBegeHo y Toky 2016. roguHe Ha nonynauuju ocoba Koje ce baBe
XPaHUTE/bCTBOM, a Koje cy npey3seTe oA LleHTpa 3a coumjanHu pag MNpaga Hosor Caga. O ocam caBeTHUKaA
33 XPaHUTE/bCTBO Y NPOCEKY je UcnMTaHo namehy 7,8 XxpaHUTE/bCKMX MOPOANLA NO jeAHOM CaBETHUKY.

Y30paK je 61o caunrbeH of 60 XpaHUTE/bCKUX NOPOAMLA. Y HEKMM NopoamL.aMa MHTEPB]y je cnpoBeseH
Camo Ca je4HMM XpaHUTe/bem, AOK Cy y APYrMM MOpoAMLaMa y4eCcTBOBa/IM Y Pa3roBopy CBM YNAHOBU
nopoauue. Ucrtpaxkusarwem je obyxsaheH geo xpaHutes/bCKux nopoguua (60) Koje cy Tokom 2016.
roavHe npeysete og LleHTpa 3a coumnjanHu pag Npaaa Hosor Capa.

Y3o0pak je umHmuno 30 (50%) xpaHuTesbckux nopoauua (MpagpukoH 1) w3 pypanHe (beouuH, Yepesuh,
Cpemcku Kapnosum, bykoBau, bereu, ®dytor, CtenaHoBmnyeBo) u 30 (50%) xpaHWUTe/bCKUX U3 ypbaHe
cpeamnHe (Hosu Cag MeTtpoBapaamH, Cpemcka Kamenuua) (MpagukoH 2). Cee nopoamue cy npeysete of
CcTpaHe LleHTpa 3a counjanHu pag lNpaga Hosor Caga.

4 CTpykTypa nuTama: 1) OcHosHM nogaum (1, 2, 3, 4, 5, 6), 2) OnwTa UHGOPMMUCaHOCT O LleTHpY 3a NopoanYHM
cmewTaj u yceojerse Hosum Caaf(l, 2, 6, 6.1, 3.1, 3.2, 3.3, 3.4), 3) 3a40B0/bCTBO A0CaAalIHOM capaarom (3,4,7,7.1,
8, 8.1, 9, 9.1), 4) Nosa yHanpehera capahwe (5, 5.1, 7.2, 8.2, 14) n 5) “OTBopeHa BpaTa XpaHuTes/bcTBa” ”
3340B0/bCTBO A0OCadalutbMm paanoHnuama. (10, 10.1, 11, 11.1, 12, 13)



FpagpuxkoH 1: Cmpykmypa y30pKa y 0OHOCY HA PypasHy u ypbaHy cpeduHy

Y30pakK

M PypanHa cpegmHa 30
XPaHUTE/bCKUX
nopoamua

H Ypb6aHa cpeanHa 30
XPaHUTE/bCKUX
nopoauua

TpacghukoH 2 : Bpoj ucnumaHuKa rno Mecmuma y Kojumad je crposedeHo UCmpai usaHe

Bpoj ucnutaHuKa

B Y30pakK

Ha ocHoBy cTapocHe fobu xpaHuTe/ba M34BOjeHe Cy KaTeropuje no roauHama. Kateropuja og 30-39
rogunHa, 40-49 rogmnHa, 50-59 rognHa, 60-69 rogmHa.

Ha MpagpukoHy 3 moxke ga ce youn aa je 45%(27) ncnmtaHMKa U3 cTapocHe KaTeropuje og 50-59 roamHa,
0Baj NogaTak HaM yKasyje Aa je HajBMLIe UCMMTaHUKA U3 OBE CTPaAPOCHY KaTeropujy. 25% (15) ncnmutaHuka
cnajay CTapocHy KaTeropujy oa 40-49 rogmHa, 19 % (11) ucnutaHunka YMHU Kateropujy og 60-69 roamHa.
Hajmarbm 6poj 11% (7) ucnutaHuka je us Kateropuja og, 30-39 rogmHa.



pagpukoH 3. pukaz cmapocHe 8obu ucnuMaHuKka
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Y cknony rpyne nuTakba ONwWTM Nogaua, HacTojaiv CMO A3 U3BPLUMMO NoAeNy UCAUTAHUKA U no obamnumma
XpaHUTE/bCTBA. MCNUTAHUUM CY MOAE/bEHM HA CPOAHMYKO M CTaHAAPAHO XpaHUTes/beTBO. Ha Mpagukory 4
npuKasaHu cy aobujeHn pesynTatu, yodyaBamo Aa je ucnutaHo 83 % (50) cTaHAapAHUX XPaHUTE bCKUX
nopoamua n 17 % (10) cpoaHMUYKUX XPaHUTESBCKM NMOpoAMLLa.

TpagpukoH 4. Npukas pe3yamama Ha 0cHogy rnoodese 0bauKa xpaHumesrbcmea

O6auum xpaHuTe/bCcTBa

H CraHgapaHo 83 %
H CpoaHuyko 17 %

Y jeAHOM of, NMUTakba HACTOjaM CMO Aa Ca3HaMO [a M XPaHUTe/bU KOPUCTE Mejn afpece, OBaj NogaTak
Ham je 61O 3HaYajaH Kako 61 oapeannn ga v NOCToju MoryhHOCT 3@ e/IeKTPOHCKMM KOMYHULIMPaHeM U
yHanpeherwem KBanuTeta u 6narospemeHoctM mHbopmauuja. Ca MpagukoHa 5 moxke ga ce youm ga
BehuHa 70% (42) xpaHuTe/ba He KopuCTU Mejn agpecy, Aok je 30% (18) xpaHuTe/ba NOTBPAMIO Aa
CBaKOAHEBHO KopucTW. Ha ocHoBy AobujeHOr nogatka 3ak/bydyjemo fa rotoBo 1/3 XpaHUTE/bCKUX
nopoauua KOPUCTU Mejn agpecy, Kao M Ja nocToju moryhHocT ga ce MOKpeHe eneKTPOHCKO
KOMYHUUMPaArbe Kao HOoBM BMA, MHTepakuuje namehy LIMNCYHC n xpaHuTe/bckux nopoguua. Takohe,
3Ha4ajHO je TOKOM HapeAHOr nepuoga PaguTn Ha TOMe Aa Ce XpaHUTe/bCKe MopoauLe Koje He KopucTe
€/IeKTPOHCKM BUJA, KOMYHMKALMje, MOTUBULIY M MOACTAKHY Ha OBaj BWUA, KOMYHMKaumje, Kako 6u ce
MHbopMaumje Bprke, NaKLle 1 KBaUTETHUje NpeHocUne.



paghuroH 5. [puKas KoauKo XpaHumeroa (He) Kopucmu maun adpecy.

mejn agpeca

H Kopucre 30%

H He kopucte 70%

XpaHUTE/bCKM CTaXK CMO Yy TOKY obpaae nogaTtaka nogennnv y rpyne. Ms3asojeHe cy 4 rpyne, ctax o 1-3
roguHe, 4-6 roamHa, 7-9 rogmHa n 10 + roamHa (FpaghukoH 6). Hajsehu 6poj ncnutaHmka cnagay rpyny og,
4-6 roAMHa XpaHUTE/bCKOT CTaKa, oBa rpyna bpoja 25 xpaHuTtesba. Mpyna og 1-3 rogmHe XxpaHUTE bCKOr
cTaxka 6poju 14 ucnmutaHuKa, AOK rpyna o4 7-9 rogmHa XpaHUTes/bCKor cTaxa bpoju 12 ncnutaHumka. Y rpyny
10 + roamMHa XpaHUTE/bCKOT CTa)Ka, ybpajajy ce XpaHUTe/bU KOjU ce 0OBUM XyMaHUM nocsom 6ase u 30
roguHa, osa rpyna 6poju 8 xpaHUTe/bCKUX NopoamLa.

FpacpukoH 6. Npukas epyna nodesbeHuUX no XpaHUMesrbCKOM CMamcy.

CraX XxpaHuTesba

30
25
20
15
10 - I ) 4 i CTaxk XxpaHuTera
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oglpo3 o4 po6 on7p09 10 +
roguHe roguHa roguHa




3.PESY/ITATU

3.1. OnwTta nHpopmucaHoct

Y OKBUpY rpyne nuTarba Koja ce ogHocmaa Ha onwTy uHpopmucaHoct o LUMNCYHC, HacTojanm cmo aa
M3MepMMO HMBO MHbOPMALMja Ca KOjMMa PacmnosioXKy XpaHUTE/bU, KAao U 4@ YBUAUMO A3 M UCMUTaHULM
npase pasnuky nsmehy LleHTpa 3a couujanHu pag (LLCP) u LeHTpa 3a nopoauyHn cmeLlTaj U YCBOjeHe
Hoswu Cag, (LLNMCYHC), Kao u pasnnky namehy sanocneHux y obe MHcTUTyumje.

Y ToKy obpage n aHanu3e nogartaka M3aBojuna ce notpeba ga ce UCNUTAHULM KNacuduKyjy y rpyne.
MN3aBojeHe cy Tpu rpyne, a KpUTepujymun 3a rpynucarse npeacras/banm cy 4obujeHn oaroBopu y okBUpy
OBUX NUTaHa, Tj. KpUTEPUjYMM CYy BUIM: TAYHOCT 04r0BOPA, OMNWMPHOCT Y OAroBapamy, Kao U pasymeBatbe
nuTaka U3 matepujana.

Ha MpadpukoHy 7 npukasaHu cy aobujeHn pesyntatu 3a ose Tpu rpyne. 30 %(18) ncnutaHuKka YnmHUMO je
rpyny y Kojoj je HUBO MHPOPMMCAHOCTU HU3AK, 48 %(29) nCNUTAHMKA YMHUAO je rpyny ca cpestbMM HUBOOM
MHbopMMCcaHOCTU M 22% (13) ncnMTaHUKA U3 rpyne Y Kojoj je HMBO MHPOPMMUCAHOCTU BUCOK.

IpaguroH 7: Mpukas u3deojeHUx Kameaopuja onwme UHGOPMUCAHOCMU KOO XpaHUMesrba

OnwTta nHPOopPMUCAHOCT XpaHUTE/bA

H Hnsak HMBO
MHpopmucaHoctn (30%)

H Cpegtoy HUBO
MHpopmucaHoctn (48%)

id BucoK HuBO
UHbOopMUcaHocTn (22%)

Husak HMBO MHPOpMUCaHOCTU: Y OKBMPY NUTama ,KOjy ynory nma LleHTap 3a coumjanHu pag y Be3su ca
XpaHuTesbecTtom?“ n “Kojy ynory nma LieHTap 3a nopogMyHu cmewTaj u yceojere Hosu Capg y Besu ca
XPaHUTE/BCTBOM?” UCMUTAHMLMMA je Bbuna notpebHa gogatHa nomoh ucnmutueada (30% mMcnuTaHux).
Momoh nm je 6una notTpebHa y cmepy Aa ce pasjacHM Koja ycTaHOBa ce Hanasu y rpaay a Koja y Cpemckoj
KameHuun, HaKoH npy»KeHor objalltberba HaNnpPaBUAN Cy PasfIMKY M HacCTaBUAW Aa Aajy OAroBope Ha 0BO
nuTama. Mo wuma LleHTap 3a coumjanHu pag je 3agyxeH 3a nanuponorunjy a UMNCYHC 3a nocety um
KOHTPOY XpaHUTE/bCKMX NopoamnLa. Takohe y OKBUPY NUTakba ,,LWUTA Ppaan BOAWUTE/b CyYaja“ v ,WwTa paan
CaBETHMK” UCNUTUBAY je MOPao A04ATHO A4a 06jacHM M3 Koje MHCTUTYLMjE je KOju 3aN0C/IeHM U HaKoH Tora
NCNUTAHMLM CY HaBeAW O3 BOAUTESb C/lydaja U CaBETHUK 06jaB/bajy NOCn0Be Y 04HOCY Ha UHCTUTYLMjY U3
Koje gonase. Crora je BoATMTE/b CAy4Yaja 3a4yeH 32 NanMpoIOTMjy a CaBeTHUK 3a MoceTe U KOHTPOJy
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XPaHUTE/bCKNX nopogunua. M3 ose rpyne cBu NCnMTaHMUM Cy HaBe M a Kada Cy ynnutakby MMme n npesmme
BOAUTE/bA cnyqaja 1 CTapaTe/ba AETeTa, TPEHYTHO HE MOTY Aa Ce CeTe, ann Mmajy 3anncaHo.

Cpeatbn HMBO MHPopmucaHocTu: [pyna ca cpesrbMm HMBOOM MHPOPMMUCAHOCTU Buna je HajbpojHMUja,
48% ncnUTaHUKa YMHUAIO je OBY rpyny. Ha OCHOBY HUXOBMX OArOBOPA YOUMIM CMO PA3/INKY Y OAHOCY Ha
NPEeTX0AHY Fpyny MCNUTAHWKA. UcnuTaHUMummMa Hucy buna notpebHa aoaaTHa objawwrbera UCNUTMBAYa
Kako 6y gowam oo ogrosopa Ha nNuTakba o LleHTpy 3a coumjanHm pag, mehytum uspasmam cy notpeby aa
MM ce 06jacHM Y KOjoj MHCTUTYLMjW je 3anoc/ieH CaBeTHMK 3a XPaHUTE/bCTBO. Mmajy cBeCT 0 noctojarby
LMNCYHC, ann He noBe3syjy CaBeTHWMKA Kao 3amnocneHor y osoj YctaHosu. Ha nutamwe ,Kojy ynory uma
LleHTap 3a counjanHu pag y Be3n ca XpaHUTe/bCTOM?“ oAroBapanu cy Aa je nopen nanuposiornje osaj
LleHTap 3aay»eH 3a bpury o aetety u npahere passoja geteTa, Kao M 3awTuTa geue 6e3 agekBaTHOr
poauTe/bCKOr cTapakba. Kaga je ynutawy BoAMTE/b C/lyyaja, XPaHUTE/bU HaBode Aa Ca UM MMAjy
OCTBApEHY KOMYHMKaLM]jy, CTOra NpeanocTaB/bajy Aa je OH 3a4Y*KeH 3a CBe OBe MOC/I0BE KOje Cy HaBenn y
HagnexHocTn LleHTpa 3a coumjanHu pag. Y OKBMpY NUTakba ,,KOjM nocao obaB/ba caBeTHUK? U NUTakba
»KOjy ynory uma LeHTap 3a nopoamyHu cmewTaj U yceojerbe HoBu Capg y Besu ca xpaHuTes/bcTBom?”
YOUMSIM CMO 43 HAaKOH Npy»KeHor objallHtberba U3 Koje yCTaHOBe 01331 CaBETHUK, XpaHUTE/bM NOBe3Yjy Aa
Cy Y TOM CNyYajy CaBETHUK W Halla yCTaHOBA 3ay*KeHM 3a NoceTe NOpoAMnLLaMa, 3a npahere nopoamua u
Jeue, 33 pasroBope M CaBeTOBakbe, KAa0 M 3a KOHTPOJIly M Hajgsop.Y OAHOCY Ha NPeTXoAHy rpymny,
NCNUTAHULM OBe rpyne Cy 3Ha/IM UMe M Npe3nme BOgUTE/ba C/ly4aja Kao U MMe U Npe3nme cTapaTtesba.

Bucok HMBO nHpopmucaHocTu: pyna MCNMTAHUKA KOju Cy pacnosiaraam ca MHOro BuLle MHbopmaLmja o,
OoCTane ABe HaBeAgeHe rpyne, je Mmana HajMakbe UCMUTAHMKA cBera 22% oA, uenor y3opKa. Y 0Boj rpynu
YOUMIM CMO Aa UCMUTAHULM Nepumnmpajy cuctem coumjanHe 3awTute mHoro 6osbe og ocTanux rpyna,
nosesyjy MHPopMaLMje ca Kojuma pacnosiaxy, cTora Aajy jacHe oarosope, 6e3 goAaTHUX HegoyMuua 3a
Koje um je noTpebHa nomoh ncnmutueaya. Kaaa je ynutamy ynora LleHTpa 3a couunjanHu pag, HaBoae Aa je
Yy HaANEeXHOCTN OBE YCTaHOBE Aa ce y NOTNYyHOCTM BpuHe O AeTeTy Koje je 6e3 ageKBaTHOr POAUTE bCKOT
CTapatba y3 capatby Ca XpaHUTE/bCKMM nopoaumuama. bpura o geteTy nogpasymesa, npahere getetosor
pa3BUTKa, noTpeba, 3anpaBo cBera LITO je HEONXOAHO [a AeTe oApacTa y 3[paBoj U PYHKUMOHANHOj
cpeamHun. Mopen Tora LICP je 3aay*KeH 3a npaB/berbe MaHa KOHTaKTa ca BMOMOWKOM NopoauuUnMa,
CPOAHMUMMA N BUTHUM JbyanMa 3a aeTe. Hagasbe objawmaBajy aa je LNCYHC 3agyKeH aa npatv n 6puHe
0 XpaHWUTes/bCKoj nopoauum. Mopes KOHTPOJIe XpaHUTE/bCKE NopoauLe Aa /K CBOj 3agaTak obas/ba Ha
ageKksaTaH HauuH, ycnyre LUMNCYHC orneaajy ce Kpo3 KOHTUHYMPAHY NOAPLLKY, CaBETOBAkbE, peLlaBakbe
npobaema, cBe y CBPXy pacTa M pa3Boja XpaHUTE/bCKe Nopoamue, Kako 6u 6una norogHa 3a AeTe M Kako
61 6unmn y moryhHocTM aa obesbene cBe LITO je HEONXOAHO Aa AETe XUBWU U pa3Buja Ce y CUTYPHOj U
3/paBoj cpeauHW. Takohe XpaHUTE/bM M3 OBe rpyne HaBode, Aa WMaKo je LenoKynaH CUCTEM BpPAO
KOMMN/IMKOBAH HEONXO4HO je aa cBu mehycobHo capahyjy Kako 6u ce nocturam pesyntatn. Hasoge aa je
BOAUTE/b C/yYaja 3afy»KeH y NOTMYHOCTM 3a AeTe, Aa NpaTu LLeNOKyNaH KUBOT AeTeTa Kao U aa byae
noApLUKa AeTeTy nopen XxpaHuTesba. [a ucnpate ceBe NpoOMeHe KoA AeTeTa Kao M Aa ra ycmepasajy Kpos
CBE acreKTe Yy *KMBOTY, CBE TO KaKo HaBoAe OBM MCMUTAHULM Y3 MehycobHY capaitby Ca XpaHUTe/bUMa.
Mocao caBeTHMKa ObjallrbaBajy Kao KOHTUHYMpPaHy NOAPLUKY XpaHUTe/bMMa, nopen Tora HaBode Aa WX
caBeTHMUM ob6unase, Aa nNpuyajy ca bMMa M AEeLUOM O aKTye/HMM Temema, Aa 3ajegHOo peluasajy
npobneme, npaBe NnaHoBe Kako ga ce npesasuhy Tewke cuTyaumje. CaBeTHUUM cy Ty Takohe ga
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KOMYHUUMPAjY Ca APYTUM MHCTUTYUMjaMa, LWKONama, BpTMhMMa, AOMOBMMA 34paB/ba, UTA... Kaga 3a To
nocToju AogatHa notpeba. KoHTpoamwy Aa AeTe MMa CBe WTO je NoTpebHO y maTepmjaiHOM U EMOTUBHOM
CMUCAY, anun NA3e U Ha XpaHUTe/be KAaKo ce He b1 UCTpoLWMAK Unm caropenun. bes npobaema xpaHuTe/bU
13 OBe rpyne HaBenan Cy UMeHa 1 Npe3nmeHa, BOAeT/ba Cayyaja U cTapaTesba.

Y OKBMpY OBOr Aena WUCTPaXkmBarba O MHOOPMMCAHOCTU, MUTANM CMO XpaHUTe/be Aa Nn cy 6uam y
npoctopujama LLNCYHC, yrnaBHOM CBM HaBoAe Aa HUCY [0NA3MM CEM Kag cy ce gennnn naketuhu, 3a
Hosy 2016. roanny, y Oeujem Ceny “Ap Munopag MNasnosuh” y Cpemckoj KameHuum, ann y npoctopuje
LNCYHC Hucy ynasman. CmaTpajy Aa je Hawa YcTaHOBa M3ABojeHa U ga 6u mHoro 6osbe 6uno Kaga 6m
6una noumpaHa y rpagy. 3ak/bydyyjemo aa sehnHa ncnutaHuka Hema obuyaj aa aonasu y LNCYHC u pa
WM TPeHyTHa NoKaumMja YcTaHoBe nNpeacTas/ba Nnpobnem.

AHanusunpajyhu Tpm KnacudmkoBaHe rpyne onmcaHe y NpeTxo4HOM TEKCTY, 3aK/bydyjemMo Aa npsa rpyna
Ca HUCKMM HMBOM MHPOPMMCAHOCTU pacronaxe ca OCHOBHMM MoAauMma, Takohe 3ak/bydyyjemo Ada
NCNUTAHULM HUCY y moryhHoCTM ga pasnunkyjy LLCP n LIMCYHC, Kao 1 ga He npaBe pas/inKy y O4HOCY Ha
3anoc/ieHe y OBe [IBe MHCTUTYUMje.

Kaga je gpyra rpyna ncnmutaHuKa ynuTaky ca cpestbMm HUBOOM MHGOPMMCAHOCTH, 3aK/by4vyjeMo Aa NaKko
MMajy HEeLUTO BULLM HMBO NodaTaka of NPEeTXoHe rpyne anu noctoju notpeba Aa TPEHYTHU HUBO AONYHe
HOBMM Ca3HatbMMa KaKo bu bosbe pasymenn LuenoKynaH CUCTEM colujanHe 3alTuTe, Takohe ga 6u 6osbe
pasymenu pag LNCYHC n pag 3anocneHunx.

Ha ocHoBy AobujeHunx pesyntaTta y Tpehoj rpyna UCNUTaHUKa ca HajBUWMM HUBOOM MHOPMMCAHOCTH,
3aK/by4yyjeMo [a oBa rpyna pacrnonae ca 3a40BosbaBajyhum HMBOM nogaTtaka U Takohe 3ak/bydyjemo aa
M3 TOr pas/iora MOry CaMoCTa/iHO Aa Hanpase pasanky namehy LICP n LUMNCYHC Kao v pasnuky nsmehy
3aM0CNEHUX Y OBE ABE MHCTUTYLMjeE.

3.2. 3a40B0/bCTBO A0CAAALHKHOM CapagHom

3anocnenu LINMCYHC cy og HoBembpa 2015. roanHe y MHTEPaKUMjU ca XpaHUTE/bCKUM nopoguuama. CBaka
nopoamuua MMa CaBeTHMKA KOjU KOHTMHYMPAHO MNpaTv, MOMaKe M MnpyKa NOAPLUKY XpaHuUTe/bMma Y
06aB/batby HMXOBOr XPaHUTE/bCKOr 3aAaTka. XpaHuTe/bu Hajuewhe KOMYyHMLMPAjy €a CaBETHUKOM
3aMnoC/IeHMM Y Hawoj YCTaHOBM, CAaMMM TUM 3340BO/bCTBO A0CaAALIHKOM CapagHOoM Ce HajBuLe ornesa
Kpo3 usrpaheH ogHoc namehy ose aBe cTpaHe. Kpos nuTara U3 MHTEPBjya Koja Cy Ham yKasnBana Ha HUBO
330BO/bCTBA HajBMWIe CMO Ce OCBPHY/M Ha oOAHOC u3Mehy XxpaHuTe/ba W CaBeTHMKa.
CBM MCNUTAHULM CYy 3HANU MME U Npe3nme CaBeTHMKA ca Kojum capahyjy og Hoebmpa 2015. roauHe.

Ha ocHoBy oBOr mopgaTtka 3aK/byyyjemo [a Cy CBM WMCNUTAHMLUM A0 Caf, YCNOCTaBMAM Capafmy ca
caBeTHMKOM. MehyTum, Ha OCHOBY nofaTaka A0bMjeHUX M3 MNPeTXoA4He rpyne nuTaka O OnwToj
MHPOPMMCAHOCTU XPaHUTE/bA, YOUUAN CMO Aa oapeheH 6poj MCNMTaHUKA He nepumunupa caBeTHMKa Kao
3anocneHor y LUMNCYHC.
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Y OKBUPY NUTama: , 43 /1M je CaBETHUK yBeK BMOo AOoCTynaH XpaHUTE/bCKUM nopoguuama?”, nobuam cmo
noaartak aa 96 % (58) ncnutaHnKa NO3UTMBHO OLLEHYje AOCTYMHOCT CaBeTHUKa, ceera 2% (1) aoctynHoct
CaBeTHMKa ougeryje HeraTuBHO U 2%(1) xpaHuTe/ba HUje Xeneno fAa OATOBOPU Ha OBO NUTake
(FTpadpuxkoH8).

lpagukoH 8. MMpuka3z od0zoeopa Ha numare “a nu je casemHuUK ysek 6uo docmynaH Kad eam je 6uo
nompebaH”

[a nu je caBeTHUK 6MO yBEK AOCTyNaH Kaa, Bam
je 6uo notpebaH

H A 96%
HHE 2%

i be3 oarosopa 2%

Ha ocHoBy A06uMjeHux pe3ysTaTta 3ak/bydyjemo Aa cy caBeTHMuM 3anocsieHn y LMNCYHC y Bpao BUCOKOM
NPoUEeHTY 61K AOCTYMNHU 32 XPaHUTE/bCKE NOpPoaMLE.

Ha pagukoHry 9 npukasaHu cy pesyntatv fobujeHn y OKBUPY NWTarba ,KOjOM oueHom og, 1 ao 5 6u
OLUEHMAN J0CaAallby capaitby ca caBeTHMKOM?”. OueHa 5 ce y 0BOM UCTparkMBatkby cMaTpasa Haj6o/bom,
[OK Cy ce CBe OCTa/le OLleHe cmaTpasie 3a CTerneH mMakbOM Y 0O4HOCY Ha NpeTxoaHy oueHy. Ca rpadukoHa
youyaBamo A4a je 94% (56) xpaHuTesba capaghby oueHuAa NeTuuom, 3 % (2) xpaHuTesba je capaitby OLEeHUI0
ca YeTBOPKOM, AOK je 3%(2) xpaHUTe/ba CMATPaNo, Aa HUCY TaKO YECTO Yy KOHTAKTY Ca CaBETHMKOM na
CaMUM TW He MOTY Aa Aajy OLLeHy capagtbM Koja je Bpao peTKa. M3 LesloKynHor y30pKa HUKO 04, XpaHuTe /ba
Huje capagrby oueHuno og 1-3.

lpagukoH 9. Mpuka3 oyeHa docadaware capadHe ca Ca8emMHUKOM.

OueHa pgocagalurbe capagHe ca CAaBEeTHUKOM 0p,
1p05

[~
H2
M3
4 (3%)
M5 (94%)

i 6e3 ogrosopa (3%)
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Kao fofaTak NnpeTxo4HOM NUTakby U34BOjUO ce NoanuTarbe “Kako 6u cTe OCTBapeHy capajtby Onmcanm
peuynma”. Hajuewhe cy onncuBanm capagmy Kao: 060cTpaHy, onywTeHy, NpujaTHy, NO3UTUBHY, nsrpaheny
Ha NoBepekry M NowToBamy. Takohe, HABOAMAM CYy Aa je Ha capagtby YTULAI0 NOHALLAKke CaBeTHUKA: Aa
MX CAaBETHMK aKTMBHO C/ylla, CaBeTyje, NOMaKe y pellaBarby NPobaAeMCKUX cuTyaumja, yBek objacHu u
npy»ka npase nHbopmaunje, a HajouTHMje og cBera ocehajy ce cnobogHO Aa y CBAKOM MOMEHTY
KOHTaKTMpPajy CaBeTHMKA LWITO MM NpyKa ocehaj curypHocTu. Takohe 3a40BO/bHM Cy LITO je KOMYHUKaUmja
y3ajamHa U LWTO je yCnocTaB/beH capagHMuKku ogHoc. KoHTUHYyMpaHa nogpLluKa Kojy A4obujajy og caBeTHMKA
npeAcTaB/ba MM NOKPETaY Kaj ce Hahy y NpobaemMCcKMM CUTyaLLMjama Koje Cy eMOLMOHaNHO ncupnsbyjyhe.

CaseTHMUM cy y HoBembpy 2015. rogmHe noyenun ca AUPEKTHUM PafloM Ca XPaHUTE/bCKMM NopoauLama.
Kpo3 nHTepBjy CMO HacTojanu Aa casHamo 43 /1 Cy Ce 04, CaMOT NMoYeTKa paZa ca CaBETHUKOM, XPaHUTE/bU
HaLWWM Y NOPOAMYHO] CUTyaLNjU Koja je 3axTeBana noapLiky caBeTHMKa. Ha MpagukoHy 10 npuKasaHu cy
[ob6ujeHn pe3ynTaTti, MoxKe Aa ce youn aa je 60 % (36) o4 LenokynHor y3opka capahunsana ca CaBeTHUKOM
Y peluaBarby Npobaemcke nopoamnyHe cutyaumje, Aok 40 % (24) xpaHuTes/ba cMaTpa Aa 3a caj, HACY UManu
Behux npobsema 3a Koje UM je Buna Heonxoza NOAPLIKA CaBETHWMKA. XpaHUTE/bW HABOAE A OYEKY]Y
£06py capaarby ca CaBeTHUKOM Kag Hauhy Ha Npob6ieMcKy NOpoauYHY CUTYaLujy.

Ipagpuron 10. Mpukasz pezyamama:[lopoduyHa cumyayuja-noopwKka casemHuKa

Hopo,qw-u-la cwryau,uja - NoApPLWKa CaBeTHUKa

H Ja 60%
m Ne 40%

Y OKBWMpPY NPETXOAHOr NUTaka U34BOjJUIO0 Ce MoANUTakbe Aa UCMIMTAHWULKM OBjacHE KaKo MM je CaBETHUK
nomorao? XpaHuTes/bu Kojuma je 6una notTpebHa noApluKa caBeTHMKA, HAaBOAE Aa Cy KPO3 pasroBop U
caBeTOBakbe Ca CaBETHUKOM OTKpuau npobiem n aeduHUCcanm ra, HanpaBwWIM NAaH 3a peLlaBarbe KpUsHe
cUTyaumje, 3aTUM yBEIM MPOMEHE Y MOPOAUYHOM GYHKLMOHUCAHY KaKo BU ce NOCTUMIU Ke/beHU ePeKTH.
XpaHuTes/bu HaBOAE Aa UM 3HAYM LITO MMAjy CaBETHMKA KOjM aKTMBHO y4eCcTBYje 1 MpaTh CBe OBe npouece
M ycmepaBa MX Kako 6uM WTO ycnewHuje pewuan npobneme ca Kojuma ce Cyo4yaBajy.
Kaga ce npeg, xpaHutes/bMa Hahe npobaem UM HeKa HegoyMMLUA Be3aHa 3a 06aB/batbe XpPaHUTE/bCKOT
334aTKa, Hajuewhe opgaydyjy Aa O TPEHYTHOj CUTyalLMju pasroBapajy ca CaBeTHWMKOM, Makbu 6poj
XpaHuTe/ba M3 y30pKa ce obpaha 3anocneHMma  y  LeHTpy 3a  coumjanHu  pag,.
3aK/bydyyjemo ga He MoCToje BeAMKa OACTyMawa y OAr0BOPMMA WCMUTAHWKA, BehMHa ucCnUTaHMKa
OZroBapa Ha UCTM MM CAMYAH Ha4yMH. Ha OcHOBY OBOTr MogaTaka v NpeTXo4HO NpeAcTaB/beHNX pe3yaTaTa
3aK/by4yjeMo Aa je HUBO 334,0B0/bCTBA KOJ XpPaHUTe/ba 3340B0/baBajyhu.
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3.2.1 3a4,0B0/bCTBO XpPaHUTE/bA PaanoOHULLAMa Y OKBUPY “OTBOpPEHUX BpaTa XpaHuUTe/beTBa”

OTBOpEeHa BpaTa XpPaHUTE/bCTBA OAPKaBajy Ce jeAHOM MECEYHO M OKYM/bajy XpPaHUTE/bCKe Mopoauue y
Hosom Cagy n beoumHy, pagmoHuue y CKAony OBOr Mporpama CavymkeHe Cy Ca UW/bem Aa ce jauajy
XpaHUTe/bCKe KomneTeHumje. Kpo3 MUCTparknBarbe HacTojasiM CMO Aa Ca3sHAMO M KOJIMKO CYy XPaHUTEe/bU
33Z10BOJ/bHM PagMOHULLAMA KOje ce 0gprKaBajy. XpaHUTe/bU UMAjy NPUINKY A3 Ha pagMoHMLUaMa CayLwajy
0 TeMaMma Koje MM 3HayajHO nomaky y ob6aB/batby XpaHUTEs/bCKOT 3a4aTKa.

Ca lpagpukoHa 11 youyaBamo Aa je 80% (48) xpaHUTe/ba 3a40BO/bHO paAMoHULLAMa, cBera 7% (4) je
HeraTMBHO OAroBOPMAO Ha OBO NuUTakbe, a 13% (8) xpaHuUTes/ba HUKaA, HUje NPYCYCTBOBA/IO PaAMOHULAMA
cTora HMCY MoK Aa M3pase cBoje (He)3a40B0/bCTBO PagNOHMLLAMA.

Fpagpukon 11. MNpukas 3a0080/6CMBA XpaHUMesbad PAdUOHULUAMA Y OK8UPY O0MeopeHUxX spama.

3a[0B0/bCTBO pagMoOHMLaMa Y okBupy OTBOpeHux BpaTta

80 % 3a40BO/bHUX
paanoHnLama

7% He3ap0B0o/bHM
pagMoHuuama

i 13 % Hukag Hucy
npucycTBoBanu
paanoHUUM

BehuHa xpaHuTesba je ynosHaTa ca TepMUHMMA OLpMKaBakba PafMOoHMLA, Takohe yno3HaTK cy Aa npema
MpaBUAHMKY O XPaHWUTE/LCTBY Cy Y 0baBe3n Aa y TOKy jeaHe roamHe cakyne 10 yacoBa eaykaumje naum
pagnoHMYapcKor paga. Y OKBMPY NMuTakba HacTojaiM CMO Aa Ca3sHaMO Koje cy NMpegHoCTW, a Koju cy
HeAoCTaLM OBUX PagMOHMLLIA U3 FUXOBOT yrAa.

Kao npegHoctn BehuHa xpaHUTe/ba M3LBOjMNA je: APYKEHe Ca APYTMM XPaHUTE/bCKMM NopoamLama,
mefycobHO pasmersMBatbe UCKYCTBA, YMbeHULY Aa ce ocehajy 6o/be Kaga npumeTe ga ce U Apyru
XpaHUTE/bM CyouvaBajy ca CAMYHMM npobnemuma, [o0b6Mjatbe KOPUCHWUX, HOBMX 3Haba Koje mory
MCKOPUCTUTM 3a yHanpehere CONCTBEHNX BELITUHA.

Kaga cy ynutarwy HepoCTaum pagMoHMLa XpaHUTe/bu Cy HaBenu Aa je jegaH oa Hajsehux HegocTaTaka
npe ceBera NpPeKkpLlIeHo MPaBu/AO A3 Ce Ca PagvoHWLE He M3HOCE jaBHO, MpWBATHWM Modauu OpPYyrux.
XpaHUTe/bU KOjW Cy Ce HaLWKM Y 0BOj cMTyaumju He ocehajy noTpeby Aa Aonas3e Ha paAMOHMLE Kao 1 Aa Ha
MCTUM M3HOCEe CBOja MpMBaTHA 3anakarba. BehnHa xpaHuTe/ba cMaTpa Aa TOKOM PagMoHWLLA BOAUTE bU
Tpeba Aa orpaHuye XpaHUTE/be KOjU KOHCTAaHTHO M3HOCE InYHe Npobaeme, Npobaeme Koju HUCY MOBe3aHu
ca TeMOM, Te OCTa/I1 y4ecHUUM Tpne 360or nojeanHua. BehnHa ucnmutaHunka Hasoam Aa Tpeba ce opraHusyjy
rpyne y ogHOCy Ha CTapocHy 406 Aeue, jep He Kese fa Tpolle Bpeme Ha TeMe Koje ce He 0Z4HOCe Ha
cTapocHy 406 [feTeTa Koje je Kog, HbMX Ha MOPOAMYHOM CMeELTajy. XpaHWTe/bM CmaTpajy 4a Ha
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pagnoHuuama Tpeba Bue Aa ce baBe NpMMeEHOM Teopuje y MPaKcK Kpo3 Bexkbe, objalutbaBajy Aa Teme
jecy 3aHMM/bMBE, ann Aa 6 UM BMLLE 3HAYMIO A UM Ce NOKaXe Kako Aa TO CBe MCKopMUCTe y paay ca
AeLoMm.

Takohe, TOKOM WCTpa)kMBarba YOUMAM CMO WM MOTBPAUAM OHO LUTO WMCKYCTBO MNOKasyje aa 6asuuny
MOTMBALM]Y 33 [0/1a3aK Ha OBE PagMOHNMLLE XpaHUTE/bMMA NPeAaCcTaB/ba 0b6aBes3a Kojy Mopajy Aa UchyHe
(10 yacoBa eayKaTMBHOT U PaAMOHNYAPCKOT Paja y TOKY roamHe). JegaH og 6UTHMX MOTUBA je U moryhHocT
[a ce ApyXKe ca APYrMM XpPaHUTE/bUMA, A3 pa3merbyjy UcKycTBa. CMaTpajy Aa je CTMLarbe HOBUX 3Haka U
BEWTUHa BUTHO, ann Aa UX To He NoKpehe fa gonase Ha pagMoHKMLLE jep Cy Y OKBUPY Nporpama npunpeme
n obyke byayhux xpaHutesba BehnHy TUx Tema Beh caywanu.

Y nepuoay Kag ce cnpoBOAMIO NPUKYMN/bakbe NOAaTaka 3a OBO UCTPAXKMBAtbe, O4PKAHA je pagMoHuMua
“NoTtpebe n npaBa aeteta” y OKBUPY npojekta ,CaBeTogaBHO — Tepanujcke ycayre 3a Aeuy Ha
XpaHuTesbeTBY LleHTpa 3a MopoAuYHM CMELLTAj U YCBOjerbe” Koju je noaprKaH cpeactsnuma byueta paaa
Hosor Caga Kojy cy npunpemuman n peannsoBanu caBeTHMUM LleHTpa 3a NOpoaMYHN CMELLTaj U YCBOjeHe
HoBn Capg. XpaHuUTe/bU KOjU CY NMPUCYCTBOBA/IN OBOj PAAMOHULM, YNOPEeaAUN Cy je ca pagnoHULLaMa Y
OKBUPY aKTUBHOCTK “OTBOPEHMX BpaTa XpaHUTE/bCTBA” U U3HEIM 3aK/by4yaK [a Cy NpMjaTHO U3HeHaheHu
KOHLLEeNTOM paZMOoHULLE, Aa UM je M3Y3eTHO NPUjao MHTEPAKTUBHM paj, WTO HKje Buao ,,camo npepasarbe”
Beh cy MManu NpuanKy aa ,,Hayye HeLWTO HOBO KPO3 HM3 Pas/INYynUTUX BEXKON . Y OKBMPY OBe rpyne nuTtara
OCTaBWUIN CMO cnoboay XpaHUTe/bUMa Aa npegnoxe Teme 3a byayhe paavoHuue. Heku xpaHutesbm
CMaTpajy Aa je Ha JocajalbMM pagmMoHuLama cee obyxsaheHo, mehyTum gpyru cy nspasmnm Kesy Aa
cnywajy o ogpeheHnm Temama. Teme Koje cy npegnarany yriaBHOM Cy Be3aHe 33 HUXOBe TPeHyTHe
YKMBOTHE cuTyaumje. Y Tabenun 1 HaBeaeHU Cy CBM Npeaosn xpaHuTesba 1 ose npeanore he LMNCYHC ysetu
y 0631pom y HapeaHOM nepuoay.

Tabena 1. Mpukaz mema npednoxceHux paouoHuya

Teme 3a paguoHuue y okBupy ,,OTBOpeHUX BpaTa XpaHUTes/beTBa”

AponecueHumja- 13a30BM y NOHaLakby

KnentomaHuja - npesasunaxere npobaema

NoeHTUTeT U HauMoHaAHa NpUNagHoCT

BN e

Kag, 1 Kako objacHUTU geTeTy ynory 6MON0WKOr, 3aKOHCKOT M NCUXON0LWKOr
poauTessa
Mpeapacyae y 3ajeAHNLM O AeUn Ha XPaHUTE /bCTBY

OcamocTa/buBakbe feLle 3a U3/1a3aKk U3 cMcTeMa colujaiHe 3auTuTe

XunepaKTnBHOCT M nopemehaj naxme Kog aeue

KOpMLUhel-be NCNXOaKTUBHUX CyNCTaHUWN

©| o N o a

AncTuHeHumMjanHa Kpusa Kog 6e6a, umju cy 6MoNOLWKM POAUTESbU KOPUCHULM
NCUXOAKTUBHMX CYNCTaHLM
10. | deua ca cMeTHaMa y pa3Bojy- M31a3akK U3 CUCTeMa CoLMjaiHe 3aWwTuTte

11. | CoumjanHo OKpy:Kerbe - PU3MYHA NOHaLlakba MAAAUNX
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12. | OgHoc XpaHWTEsb - BUONOLWKN POAUTESb - NOCTaB/bakbe rPaHnLa

13. OaHoc CPOAHNYKHU XPaAHUTED - 61O0I0LWKM poauTe/b- NOCTaB/bakbe rpaHnLUa

14. | BacnutHe meToAe Koje XpaHUTe/bW MOry @ KopucTe

CmaTpanm cmo Aa je 6UTHO fa casHamo passiore 360r Kojux XpaHWUTe/bW He [0/a3e Ha paauoHuLE.
YrnaBHOM XpaHUTE/bU KOjU He AloNa3e MMajy Many AeLy Uan makbak cnoboaHor BpemeHa Aa ce nocsere
paguoHuLUaMa. Heku HaBoAe fia He Bo/ie rpyrnHe cacTaHKe, 40K HEKWU XpaHUTe /bW HaBoAde [ia UX HUKO Huje
obaBecTMo HUTM no3Bao Aa aohy. Y TOKy cnpoBohera MHTEpBjya 04 CTpaHe aHraxosaHe ocobe
npegoyveHe cy CBMM XpaHUTe/bMMA CBe BUTHe MHbOpPMaLMje O paaMOHULAMA, Kao N TEPMUHU HUXOBOT
O/ pXKaBahba.

3.2.2 XpaHuUTe/bCKe NOPOAULLE KOA, KOjUX Cy Ha CMELUTAjy AeLa ca CMeTkhama Yy pasBojy

XpaHuTe/bU KOA, KOjUX CY Ha CMeLuTajy Aela ca CMeTkama Y pas3Bojy, Takohe cy cauntbaBanu Aeo y3opkKa
Haller uctpaxusarba. Kaga je 06AMK XpaHWUTE/bCTBa yMuTakby Y OBOM WCTPaXKMBakby HUje U3BpPLUEHa
nofena Ha cneumjaiM3oBaHO XPaHUTE/bCTBO M3 Pas3/ora LUTO Ce Aela ca CMeTHaMa y pa3Bojy Hanase uy
CPOAHUYKMM W CTaHAAPAHUM XpPaHUTE/bCKUM nopoamuama. Y Aa/bem TeKCTy ce NpuKasyjy nogaum
A06ujeHn y OKBUPY 0BUX MOPOAMLA, M3A4BOjUIM CMO UX y nocebHM Aeo TeKkcTa 360r noaaTtaka 1 3anaarba
00 KOjUX CMO A0LWAM HAaKOH CNPOBeAEeHOr UHTEPB]ya.

Kpo3 pa3roBop ca xpaHuUTe/bUMa Ko KOjUX Cy Ha CMeLUTajy Aela ca CMeTHama Yy pasosjy, 6110 fa cy oHu
CPOAHULM NN HE, YOUMUIIU CMO A3 je Tpajatbe cnpoBohera MHTEPBjya 3Ha4YajHO NpoAayKeHo. Pasrosop ce
BuLIe 6a3Mpao Ha TPEHYTHe XUBOTHE CUTYyaLMje ca KOjuMa ce Cyo4yaBajy Hero Ha Pas/fior Haler gonacka.
Takohe, pasroBop je 61O Apyrayumnju y ogHOCY Ha OCTane UCMUTaHWKEe, EMOTMBHO 3acMheHnjn ca jacHUM
nopyKkama Kpo3 Koje Tpake A04aTHY NogpLuKy. Mmajy noTpeby Aa ca HEKMM CTPYYHMM PaSHUKOM Nponase
KpO3 CBe 0A/TyKe Koje Cy JIOHe/IN Y OAHOCY Ha AieTe M 4@ NPEeUCnnTYjy CBoje NOCTYMKe, Kao 1 Aa NPencnuTyjy
03 v JeTeTy Mpy)Kajy cBe WTO je HeonxofHo. Ko HEeKMX XpaHUTe/ba Ce MOXKe YouuTu ¢du3Myka
UCLPN/BEHOCT KAa0 U WUCLPMN/bEHOCT EMOUMOHANHE MPUPOAE, MOrOTOBO KOA, XpaHWUTE/ba KOjU Hemajy
napTHepa, Tj. Koju camocTanHo 6puHy o aetety. OBM UCMMTAHULM CY BP/IO 3a[0BO/bHU A0CAAALIHKHOM
capaftbOM Ca CaBETHUUMMA 3a XPaHMTE/bCTBO, HABOAE Aa MM MOAPLIKA M caBeTU Koje aobwujajy oa
CaBETHWKa NOMAXy [a He carope v a UCTPajy 1 Kag, je HajTexe.

Cmatpajy ga 61 um 6uno oa nomohu Kaga 6u ce opraHu3oBasia OKyn/bakba Ha Kojuma 6u morau aa
pasmeHe MCKYCTBa Ca APYrMM XPaHUTE/bMMa KOjU Ce Cyo4yaBajy Cca CANMYHUM UAW UCTUM Npobaemmnma,
Takofe Aa ce yKk/byde n apyru cTpydrbaum ( gedekronor, noronea) Koju 61 UM NnoHeKad oapXKanv goaaTHe
paguoHuLLe 1 NpesaBakba Koja b1 MM Momorna oKo 06aB/batba XPaHWUTE/bCKOT 3a4aTKa.
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3.3 Nosba yHanpehewa capagre

HacTojann cmo ga noacTakHEMO UCNUTAHKe Aa HaM UCKaXKy cBoje npegnore y ogHocy Ha LUINCYHC u aa Ha
Taj HAYMH oA PEeaMMO Y Kojem cmepy je noTpebHo yHanpehurBaTi melycobHy capagtby, TO jecT Koja nosba
capagre Tpeba yHanpeauTn Kako bW ce pocagawrbn unsrpeheHnm oaHOC KBaJIMTETHO pPasBujao U
HanpezoBao y 6yayhHocTu.

MpBEHCTBEHO CMO HacToja/IM fAa CAa3HAMO, KOJIMKO YeCTO XPaHUTe/bM CMATPajy Aa CaBeTHWUK Tpeba aa
[0n1a3un y nocety nopoamum. Y NMpaBUAHUKY O XPaHUTE/bCTBY HaBEAEHO je Aa CaBETHMK 33 XPAaHUTE/bCTBO
BPLLUM NOCETY Yy TOKY O/1BMjarba XPaHUTE/bCTBA HajMakrbe jeHOM mecedeHo’. Ha MpagukoHy 12 npuKasaHm
cy pobujeHun pesyntaTtu.

FpagukoH 12. lNoceme xpaHUMesrbCKUM rnopoouyama

lNoceTe XxpaHUTEe/bCKMM NOpoAMLAMA
60%
50%
40%
30%
20% “
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Ry e R 1$; <
& e e
C N < <
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N N N ,\ﬁ

Bulue oa nona ncnuTaHuKa 53% (32) cmatpanu cy ga je HEONXOAHO Aa Ce Ca CaBETHUKOM cacTaHy jeHOM
y mecel, faHa, Kako 61 pasmeHUnn uHboOpMaumje U3 NPeTXO4HOr mecela, Kako je MpaBuUAHUKOM U
npeasuheHo. CmMaTpajy 43 Ha Taj HAYMH CAaBETHUK MOXKe Aa MUCMPATU KAMMY NOpoaMue U youu ako gohe
00 HeKkux npomeHa. Takohe, HaBoZe Aa MM Npuja WTO MMajy MoryhHOCT Aa ca CTPYYHUM nuem nogene
cBOje ycnexe v cBoje bpure. O LenoKynHor y3opka 25% (15) ucnutaHunka cmaTtpana je 4a je 40BOJbHO Aa
caBeTHWK gohe jeaHom y aBa meceua, jep 30 AaHa HUje AOBOJ/LHO Aa Ce A0rofe HEKe BE/IMKE NPOMEHE Y
nopoanum, anu 1 nopes Tora OHW Kag, oceTe noTpeby 3Hajy Aa MOry fia KOHTAKTMpajy caBeTHMKa. OcTanu
XpaHWUTE/bU CMATPasIM CY Aa NOCeTE M HUCY HEOMXOZHE TaKo YecTo, 3a kX 61 61Mno A0BOBHO 3 MK 4 nyTa
rogvilikbe, HEKM Cy CMaTpasM Yak gda 6u u jeaHom roaumwrbe 6un0 A0BO/BHO. Yr1aBHOM Yy OBY rpyny
NCNWUTaHMKa CNajajy XpaHWUTEe/bU KOjU CMATPajy Aa HeMajy NpobieMaTuyHy AeLly Ha CMeLUTajy U CBeYKYMNHO
HMX0Ba XMBOTHA CUTyaLMja je 04/ IMYHA, KAao U CPOAHMYKE nopoauue Koje objawmasajy Aa OHM MNaK
MHoro 6osbe NosHajy AeTe jep OCTBapyjy ca AETETOM KOHTaKTe o4, terosor pohera, Kao 1 To ga cy y
KPBHOM CPOACTBY Ca AeTeTom. M3parkasajy mul/berse Aa je nomoh M noaplika curypHo notpebHuja

5 MpasunHukK o xpaHuTescTsy ("Ca. rnacHuk PC", 6p. 36/2008), 6. Mpaherbe 1 yBUA y paj XpaHuTesba, YnaH 38.
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CTaHAapAHMM XPaHUTE/bCKMM Nnopoanuama. Takohe HaBode Aa MM He CMeTa Kaf, caBeTHUK aohe u aa je
yBeK 406p0oaoLwao Kog, tux.

BehunHa ncnutaHmKa HaBoAM Aa Cy HeKaf nocete bune pehe, MoXKAa jeAHOM roanLltbe, Tag HACY MManun
noApLKy Ha 0BOM HMBOY, CaMu Cy MOpasin a Ce CHa/lasu/e Kaja Cy Ce Cyo4aBa/iv ca *KMBOTHUM Kpu3ama.

Y OKBMpPY NPETXOAHOr NUTakba NOCTABM/IM CMO NOANUTAE “y KOjUM CUTyaLMjaMa cMaTpaTe Aa CaBETHUK
Tpeba aa ponasu yewhe?” . XpaHUTe/bM CYy Kao O4OroBOpe HaBesu: Kaga ce nojase sehu npobnemu y
nopoaMuUN, NpUNpPema AeTeTa 38 KOHTAKT ca BMONOWKMM poauTe/bMMa, BULWE NOAPLUKE XPAHUTE/bCKUM
nopoauLLama Ko, Kojux cy CMeLUTeHa Aela ca M3a30BMMa Yy NOoHallakby M Aela ca CMeTHama y pa3Bojy,
Kaja ce feTe cyoyaBa ca BehoM XMBOTHOM MPOMEHOM, Kaga cy poheHAaHM Aele, MOKNOHUTU UM HERY
CUTHMUY. JeaH oA XpaHUTes/ba je HaBeo: “YriaBHOM Zela HemMajy HMKOT, 3HavyajHo 6u 6uno Aa 3Hajy Aa
MMajy NOAPLWKY O MHCTUTYLMjA WU KPO3 gpyraumju npuctyn”. Takohe, xpaHuUTesbu cmaTpajy ga yvewha
noapLiKa caBeTHMKa Tpeba ga byae y neproay Kaja ce gete npunpema 3a ycBojerse.

0Op,60 ncnutaHuKa, BehrHa je 3a4080/bHa TPEHYTHOM CapaZitbOM M CMaTPajy Aa 3a caj, He NnocToju notpeba
3a NpomMeHama Kao Hu noTpeba 3a AogaTHUM YHanpeherwem capaabe Koja je Kako objalurbaBajy og/MyHa.
Takohe, cmaTpajy Aa ce oceTM U BUAM pasanKa y ogHocy Ha nepuog Kag LUMNCYHC Huje 6Mo ocHOBaH.
CmaTpajy Aa TPeHYTHO MMajy CBY HEOMXOAHY NOAPLLKY KOja UM je noTpebHa 3a 0baB/barbe XpaHUTE/bCKOT
3a4aTKa. McnutaHuumM Koju HUCY MManu A0BO/bHO MHPOPMaLMja O YCTAaHOBM TOKOM MHTEpBjya, Takohe
HaBoJe [a ce BUAM Pa3ivKa y OAHOCY Ha npolio Bpeme (npe ocHmBara LUNCYHC) Ty pasnumKky uUcKasyjy
KPO3 MHTEepaKLMjy KOjy Cy OCTBApW/IM Ca CaBETHWKOM. JeaaH 6poj xpaHUTe/ba je u3pasmo npegnore
capagtbe Kojuma 6u ce Tpebano nocsetutn y byayhHocTtu:

e [lpunpema xpaHuTes/ba ca AO0AATHUM MHPOPMaLMjama O AeLn, Npe NPBOr KOHTaKTa.

e OpraHusaumja HepopMasHOT OKyMN/bakba XpaHuUTesba H6ap ABa MyTa rogulke. YCMepeHoCT Ha
CTBapakbe HOBMX KOHTaKaTa, pa3meHa MCKYCTBa U NOoApPLUKa Y OAHOCY XPaHUTE/b — XpaHUTE/b.

e Bulle noapLiKe 3a AeLly ca CMeTHhaMa Yy pas3Bojy, Kpo3 0byKe 1 efyKalmje xpaHUTe ba.

e KOHTMHyMpaHa nojpLliKka Aeuu, OTBOPEHM pasroBopu, MPOBEPUTUM 33[40BO/LCTBO Jele Y
XPaHUTE/bCKMM NOPOAMLLAMA.

e EayKaTMBHO paAMOHMYAPCKM NPOrpamm 3a geuy.

e Yrbyuntn aedeKkTonora y Heke 04, pagnoHULA- BULLE NOAPLLKE XPaHUTE/bMMA KOjU Ha CMeLUTajy
MMajy Jely ca cMeTHama y pa3sojy
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4.3AK/bYYAK U NMPEMNOPYKE

LleHTap 3a nopoauyHm cmeLwlTaj n yceojerse Hosu Cag, je mnaga yCTaHOBA Y CUCTEMY COLMjaNHe 3aLllTuTe,
KAo TaKBa MOCTaB/ba TEME/bE Y M3rpabu OpraHM3auMOoHe CTPYKTYPE U MOC/AOBHE Kanme. Mcnutusare
33/10B0/bCTBA NOCTaje NoTpeba cBake UHCTUTYLMje KOja je Y AMPEKTHOM KOHTAKTy ca APYrMM Jbyauma.
Mpy»KeHa ycnyra v 3a4,0B0/bCTBO UCTOM, MPeACTaB/ba TPEHYTHY YCMELWHOCT MHCTUTYLUMjE Kao M YCNewwHOCT
y byayhem nocnosamy. PegoBHo npahere HMBOA 3a40B0O/bCTBA Y CBMM MO/bMMA Capaftbe, yTUYe Ha
pa3Boj M peannsaLmjy nn1aHoBa Koju he maTK gyropoyHe epeKTe y OKBMPY capaghe ca APYrMM /byamuma.

McTparknsarbe Koje cnposeseHo o ctpaHe y LMCYHC y Toky 2016 rogmMHe AOHENo je 3Ha4YajHe nogaTke o
paZy YyCTaHOBE WM 33[0BO/bCTBY XPAHWUTE/bCKMX NOpogMua, Kao M o moryhum no/bMma yHanpeherba
capagmree. MNopep notpebe 32 KOHTUHYMPAHMM MPYKALEM NOAPLUKE XPAHUTETE/bCKMM MopoguLama je
YBEK NOocCTojana, ca xpaHutesmuma UMNCHC rpagm napTHEPCKU oaHOC.

BehuHa XpaHUTE/bCKM NOpoAMLA HE pacnofia)ke ca [O0BO/bHMM HMBOM WHbopmaumja o LMNCYHC.
3ak/byyyjemo aa ce Ko BehnHe UCMUTAHUKa jaBMO OTNOP Ha MPOMEHY Y CUCTEMY KOjy je JIOHeN10 OCHMBaHe
Hawe YctaHose. MoTpeba Aa ycBajajy HOBa 3Hakba, YCMepaBajy KOMYHWMKaUMje Ha HOBY YCTaHOBY U
capalyjy ca HOBUM, YyrnaBHOM 3a HWX HEMO3HATUM JbyAMMa CTBOPWAA je OTnop M3 Kojer ux Tpeba
NOCTENEHO M3MECTUTM Ha afeKBaTaH HauuH. lNepumnmpajy noctojakbe YCTaHOBE, aNn je jow yBeK He
nosesyjy ca CaBETHMKOM Ca KOjUM Cy Yy NPOTEKNNX FOANHY AaHa u3rpagnamn ogHoc. MpenopyKka YcTaHOBM
je ma ce Kpo3 NMPOMOTMBHE aKTMBHOCTM MOACTAaKHE NoAM3ara CBECTU KO XPaHWTes/ba, O MOCTOjarby
LLMNCYHC, kKao n ga ce Kpo3 npomMmoTuBHM nporpam npeactasu LINCYHC ca cBojum nnaHoBMMa, Ln/bEBMMA
W PacnosIOKMBUM PECYPCUMA Y OAHOCY HA XpaHUTes/bCKe nopoamLe. Y CKA0oNY Npy*Kakba HOBUX U A0AATHUX
MHPopMaLMja 3HA4AjHO je Aa UM Ce YKaxKy pa3/iMke y ogHocy npema LleHTpy 3a coumjanHu pag Kao U Ha
3anocsieHe ns obe UHCTUTYLUMje.

3aK/byunan cmo ga sehuHa ncnutaHmMka Hema obuyaj ga gonasm y LMNCYHC u ga um TpeHyTHa soKaumja
npeacrassba npobnem. Mpenopyka pykosoacTtay LIMCYHC je yaumarbe y pasmaTpatbe NPOMeEHY TPeHYTHe
Nokaumje YctaHose. MaeanHo 6u 6uno obesbehunsarbe HoBe NoKauumje Koja he BUTM npucTynayHuja
XPaHUTE/BCKMM NOPOAMNLLAMA.

3aK/byuynn cMo Aa 1/3 xpaHMTe/bCKMX NOPOAMLLA KOPUCTM Mana adpecy, Kao v Aa noctoju moryhHocT aa
ce NOKpPeHe eNeKTPOHCKO KOMYHULMPake Kao HOBM BUA, MHTepaKkunje namehy LIMCYHC n xpaHUTebCKnx
nopoamua. MotpebHo je noactahM M MOTMBMCATM XpPaHUTE/bCKE MOpoAaMUE Aa Ce YK/byye y OBaj BUA
KOMyHMKaumje, Konmko rog je moryhe. WNHbopmucarbe o HoBoj ¢auebook ctpaHuum UMNCYHC un
NoACTULAHE XpaHMTes/ba Aa MpaTe paj Hawe YCTaHOBe MOry NMpeacTaB/baTv NpBe KOpPaKe Ka OTBapaky
XpaHUTes/ba Ka HOBMM MOAEPHMjMM BUA0BMMA KOMYHUKaLUMje.

Ha ocHoBYy pesynTaTa 3aK/bydyjemo Ja je Aocadalltbv oAHOC M3mehy caBeTHMKa W XpaHuTesba
OKapaKaTepucaH Kao No3uTMBaH WM 3aABosbaBajyhu, WTO NpeacTaB/ba BENUKY cHary YcTaHose. OgHoc y
NOCTUTHYTO] ABOCMEPHOj MHTepakumju 6asvpa ce Ha NOLWTOBakby, NOBEperby AOCTYMHOCTU, Kao U
ToNepaHumjm. Oa CcTpaHe caBeTHMKA NopoaMLLamMa Cy NPYKEHW CBU PacroNoKMUBKU PecypcH YCTaHOBE KaKo
61 Ha NaKLM ann KBAIMTETHU]WM HAauMH 06aB/ba/iM CBOj XPaHUTE/bCKM NOCAO0, LUTO 3HAYAjHO yTUYE Ha Aeuy
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KOja cy Ha NOPOAMYHOM CMELUTAjy. 3aK/byyyjemo je Aa ce TpeHyTHe npobsiemcke cuTyauumje peluasajy
CUCTEMATU30BAHO, MOCTENEHO M yHanNpes UCNAAHUPAHO KaKo BM pe3ynTaTn MMann AyropoyvaHu edekar.
Ha ocHOBY MCKasaHOF BWMCOKOI HMBOA 3340BO/bCTBA KO XpaHWTes/ba ca M3rpaheHMm ogHocom ca
3anocseHmma us LINCYHC 3ak/byumam cmo ga He NocToju notpeba aa ce yBoae NPOMEHE Yy OBOM CETMEHTY
nocaoBakbe, MPENOpPYKa je Aa ce OCTBAPEHN OAHOC N MHTEPAKLMja Heryjy, Kao Aa ce 3anoc/eHn NoaCcTMYy
M MOTUBULLY Aa CBOj Nocao 06aB/bajy Kao 1 A0 cag, y /by OAprKaBaka BUCOKOT HMUBOA 3340B0/bCTBA KO,
XPaHUTE/bCKMX MOpOAMLA.

3aK/byunman CMo Ja AOMMHAHTHY MOTMBAUMjy XpaHUTEs/ba Aa MNPUCYCTBY)Y PagvoHMLAmMa y OKBUpY
akTMBHOCTK ,,OTBOPEHMX BpaTa XpaHMUTE/bCTBY npeacTaB/ba obaBesa Aa cakyne npeasuheHo Bpeme Tj.
10 yacoBa eayKaTMBHO PaAMOHWYAPCKO pafa. XpaHUTE/bU CYy U3PasUaM BESIMKM CTeneH 3a[0BO0/bCTBA
paanoHuuom “lMNoTpebe M NpaBa geTeTa” OpraHM30BaHOM Yy OKBUPY NpojeKkTa ,,CaBeTofaBHO — Tepanujcke
ycayre 3a Jeuy Ha XpaHuTesbeTBy LleHTpa 3a nopogMyHM cmelTaj M yCBOjerbe” Koju je noapkaH
cpeacteuma byueta Mpaga Hosor Caga, Koja je KOHUMMMPaHa KPO3 MHTEPAKTUBHU pag U HU3 BeXOU.
MpenopyKa xpaHuTe/ba je aa paanoHuue Tpeba opraHM30BaTh Yy 0AHOCY Ha rpyne Koje he 6UTK NpeTxoaHo
nogesbeHe Ha OCHOBY KasleHAapcKke Jobu agele, y3 A04ATHO NpunarohaBakbe TemMa y O4HOCY Ha Pa3BojHe
dase geue. Mpenopyka je aa ce paanoHuua “lMoTtpebe n npaBa geteta’ UCKOPUCTM Kao Wab/oH 3a
npaB/beHe HOBOI KOHL,EeMNaTa paja Ha paguoHULaMa, Aa paanuoHuue byay BULLE MHTEPAKTUBHON, a Makbe
TEOPWjCKOr TUNA Kao 1 Aa Ce paguoHuMLE Npunaroe KaneHaapckoj 4obu aeue.

Ha ocHyBy nogaTka Aa je NpeKpLIeHOo NPaBuao Aa ce Ca PaAMOHULE He U3HOCE jaBHO, NPMBATHM Noaaum
APYrvx XpaHuTesba, Te Aa Tpeba [Aa ce orpaHnye XpaHMTe /bW KOjU KOHCTAaHTHO M3HOCE AnYHe npobieme
KOjU HMCY MOBE3aHM Ca TEMOM AMPEKTHO CAeau npernopyka YCTaHOBM Aa TPeHepWu Ha padamoHuuama
nocTase BPJ/IO jaCcHa npasuna paga. Takohe Aa ce XxpaHUTE/bCKMM mopoamnuama objacHM Aa M3HOLWEHe
Tyhux npusaTHUX Npobaema Koje cy MMmanu NPUaMKy Aa 4yjy Ha pagumoHMLamMa Huje eTUYKM U Aa Kplue
MoCTaB/beHO MNpaBWao rpyne ga ce MHGOpMmauUMje Koje ce M3HOCe Ha paauMoHMLAama OcCTajy Ha
paavoHuLama.

Y OKBUPY MCTPaXKMBakba YCTAHOBU/IM CMO [la XPaHUTE/bU KOZ KOjUX CYy CMELUTEHA AeLa Ca CMeTHama y
pa3Bojy, U3parkaBajy noTpeby 3a AOAAaTHOM NOAPLIKOM O CTPaHe CaBETHWKA M Halle YcTaHoBe. Y CBpXY
cnpevaBarba Aa Ce A0AaTHO EMOLIMOHANHO M GU3MYKM Tpolle, NocToju notpeba Aa ce 3a OBy rpyny
XpaHUTesba, paspagm AO4ATHM NAAH 3a Npy)Kakbe nogplike y 6yayhHocTh. Y HapeaHom nepuog 6u 6uno
3HaYajHO OpraHW3oBarbe A0AATHUX eAyKaTMBHMX MPorpama W pPaavMoHULaA, Y OKBMPY KOjux 6U Mmanu
NPUAKKY Aa caywajy npodecnoHanue us apyrux obnactm M ga ctmyy cenumduyHa 3Harba M BeluTMHa.
MpenopyKa moxKe Aa uae v y npasuy pa3maTparba MoryhHOCTU Aa ce XpaHuTe/buMa Koju 6puHy o aeum
ca CMeTHama Yy pasBojy MOHyAM yc/iyra NOBPEMEHOr NopoauyHor cmelwTaja (,MoBpemeHn nopoanyHu
CMeLUTaj MMa 3a UW/b NpeBeHUMjy U3aBajarba Aeue, maagux ocoba ca cmeTHama y PasBojy U3 MpUMapHUX
nopoamMLa Kpo3 MpyKakbe MOAPLWKE KOPUCHUUMMA YCIyra y CKAagy ca HuxoBMMa notpebama,
KanauuteTMma W y3 HUXOBY MaKkcMmanHy naptuumnaumjy“)®. Takohe, 3HauajHO je Aa caBETHMUM OBO]

6 AHnunh, B., bnarojesuh, B., Tpyjuh, A., Munosaroswuh, [., Muannosuh, M., Monosuh, /b., Panhenosuh, J.,
Cumenauh, O., Copak, C. U Tekuh,b. (2016) ,CMepHuye 3a nogpemeHu nopodu4Hu cmewmaj“ Hosu Caa;
MoKpajMHCKM 3aBOZ, 33 COLMjANHY 3aLUTUTY
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rpynu xpaHuTesba NoHyae nporpame MHCTUTYLMja/opraHnsaumja y NOKanHoj 3ajeaHnun Koje nmajy seh
paspaheHe nporpame 3a geLy ca CMeTHama y Pa3Bojy M 6MoNOLWKe poanTesbe/XxpaHuTesbe.

3aK/by4naIN CMO Aa Cy XpaHUTE/bCKe NopoanLe n3aBojuie notpeby aa ce obpatn AoaaTHA NaXKba Ha aeuy
KOja cy Ha NOpPOANYHOM CMeLUTajy, Aa ce urpagm fobap ogHoc namehy caBeTHMKa M AeTeTa, Kao 1 4a ce
OpraHusyje Nporpamcka akTUBHOCT 3a Aely Ha XPaHUTEe/bCTBY Y BMAY PaAMOHMLA Ha KOjum 6K nmanm
NPUAWKY A3 jayajy CBOje BeLWTUHE U cNocobHOCTM y CBUM acnekTuma. Mpenopyka pyKkoBoAcTBY YcTaHoBe
je Aa ce caBeTHULM 33 XPaHMTE/bCTBO NMOACTAaKHY M MOTUBULLY Aa Ce BMLIE NOCBETE U3rpastbM 04HOCA ca
OEeLUOoM Koja Cy Y XPaHUTEe/bCKMM nopoamL,ama, Tako WwTo he y cknony pefoBHe nocete nopoavum, jeaaH
BPEMEHCKM [e0 MOCBeTUTM Pas3roBopy ca AeTeToMm, Kpo3 Koju he HacTojaTu ga casHajy notpebe u
MULL/bEHE KOje AeTe MMa O CBOjOj TPEHYTHOj XMBOTHOj CUTyaUMjuU. 3HaYajHa je M Npenopyka ga ce ny
Toky 2017. roanHe HacTaBM oApXKaBakbe PaANMOHMLA 33 Aely M MAaje Koje cy ce cnposoanne y Toky 2016.
rogmMHe y OKBMPY npojekTa “CaBeTofaBHO Tepanujcke ycayre 3a Aeuy Ha XpaHuTesbctBy LleHTpa 3a
NnopoAuYHM CMeLITaj 1 ycBojere“Koju je nogpxaH cpeactsuma byueta MNpaga Hosor Caga — lpaacke
ynpaBse 3a CounjasiHy U Aeumnjy 3alTuTy"”.

OBO je NpBO MCTparkmMBarbe CnopBeseHO Ha Temy 3agososbetBa y UIMNCYHC. Mako je YctaHoBa mnaga
M34BOjeHM Cy 3HayajHM NoJauM y OAHOCY Ha A0Cajallkby OCTBApeHy capagmby. 3a40BOJ/bCTBO Pajom
yCTaHOBE M 3anocaeHnma, NnoTpebHo je peJOBHO UCNUTMBATM KaKo 6u ce pas YcTaHoBe yHanpehureao u
no6o/bllaBao y CKNaAy ca U3paxeHMm noTpebama Halmx NapTHepa — XPaHUTE/bCKUX MOpoaMLa.
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5.MPUnNor

Boauu 3a nHTepsjy

OnwTe nHdopmaumje

1. Ume un MNMpesnme

2. lognHe

3. MecTto

4, XpaHUTE/bCKU CTaXK

5. Konuko TpeHyTHO nmajy gele Ha NOpoANYHOM CMELLTAjy

6. [a 11 umate/Kopuctute mann agpecy? [a He
6.1 Maun agpeca

NpeHTuteT

1. Kojy ynory nma LieHTap 3a coumnjanHu pag,y Be3un ca XpaHUTE/bCTOM?

2. Kojy ynory nma LleHTap 3a nopoanyHn cmewTaj n yceojerse Hosu Cag y Be3u ca XpaHUTE/bCTBOM?

3. Kako ce 30Be Balll caBeTHUK U3 LleHTpa 3a NopoAnYHN CMELLTaj U ycBojere?

3.3 Kako ce 30Be BOANUTE/b C/ly4Yaja Ballem geTeTy?

3.4 KakKo ce 30Be cTapaTe/b Ballem geTety?

3.5 Wta pagn caBeTHUK?

3.6 LLTa paam BoguTesb ciyyaja?

| Capagtba

4. [a nu je caBeTHUK 61O yBEK A0CTyNaH Kag Bam je 6o notpebaH? [la He

5. Ko/IMKO 4ecTo mucaute aa caBeTHUK Tpeba Aa Aonasun y KyhHy nocety?
5.1Y Kojum cutyaumjama mmucaute aa 6u Tpebano ga gonasm yewhe?

6. [la nn cte 6unm y LeHTpy 3a NnopoaAnyHM CMeLTaj U yceojerbe? [a He
6.1 pasnor

7. Kako 6y cTe oueHnnM capaitby Kojy CTe yCnocTaBMAN Ca CaBETHUKOM?
12345
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7.1 Kako 6u cTe Ty capaamby onmcanm peynma?

7.2 Kako 61 cTe mornu ga yHanpeguTe capaghby ca CaBETHUKOM M LleHTpom 3a nopoauyHm cmeLuTaj 1
ycsojerbe Hosu Cap?

8. Ja nu cte oa HoBembpa 2015 roanHe Kaga cy caBeTHULUM Npey3enn nopoguLe MManum nopoamuyHy
CUTyaumjy Kaga Bam je 6mna notpebHa nogplika caBeTHMKA? da He

8.1 KaKo Bam je caBeTHMK Momorao?

8.2 Koja BpcTa noapLuKe 61 Bam 6mna noTpebHa, a TpeHYTHO je He gobujaTe oA caBeTHUKA?

9. Kome ce obpaTuTe Kag umate Hekn npobaem y Besn XpaHUTe/bCTBa, HEKY HeaoymuLy?
ObjacHuTw.

9.1 HaumH obpahara nyHo, TenedoHOM 1 4p...

| Eaoykaumja

10. a a1 cTe 3a40BO/bHM edyKalMjama y OKBMpPY ,,0TBOpeHux BpaTta”? [a He
10.1 objacHuTH

11. Ja nv Bam je NO3HATO Kaj ce oAp»KaBajy eaykaunje y oksmpy “OtBopeHunx BpaTta”? [a He
11.1 ob6jacHuTH

12. [lo cag Koje Teme HUCy obpaheHe a cmaTpaTte ga 61 Bam bune 3HayajHe?

13. (3a xpaHuUTe/be KOjU He A0J1a3e peAoBHO Ha eAyKauuje) 3aTo He Aona3e PeaoBHO, Koju cy
pa3nosun?

14. Ako cmaTpaTe Aa y NPeTXo4HMM NUTarbMMma Huje cee obyxsaheHo, aa v bu HewTo
aogdanu/cyrepucann?
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